a.

li8aT

Informagdes Institucionais
LigaT

Dados de identificagcdo/ Quem somos:

Informagéo institucional

LigaT Telecom, Sociedade Unipessoal, Lda. — Sociedade registada na Conservatéria do
Registo Comercial sob o numero Unico de matricula 516920693, com o capital social
integralmente realizado no valor de 500.000 Euros e com sede social sita na Alameda
dos Oceanos, N.2 27, Escritério 3, 1990-216 Lisboa (“LigaT?”).

A LigaT é uma entidade registada junto da Autoridade Nacional de Comunicagdes,
estando legalmente habilitada a prestar as seguintes atividades:

Rede de comunicagdes publicas

Rede de comunicagdes moveis

Servigo telefénico em local fixo

Servigo telefonico movel

Servigo telefénico ndmada

Servigo de acesso a Internet em local fixo

Servigo de acesso movel a Internet Servigo

de mensagens (SMS/MMS)

Transmissdo de dados de suporte a servigos M2M/IoT
Distribuigao de sinais de televisdo ou de radio

b.

Condicdes de utilizagcao do site/ Termos e Condigdoes de Utilizacao do
site:

Termos e Condigdes

Os presentes Termos e Condigdes de Utilizagcdo do website (* Termos e
Condigdes”) regulam o acesso e utilizagdo do website https://ligat.pt/
(“Website”), o qual foi elaborado e ¢é propriedade da LigaT Telecom,
Sociedade Unipessoal, Lda. — sociedade registada na Conservatodria do
Registo Comercial sob o numero uUnico de matricula 516920693, com o
capital social integralmente realizado no valor de 500.000 Euros e com sede
social sita na Praceta da Tabaqueira, A2, 1950 - 256 Lisboa (“LigaT”).

O acesso e utilizacdo deste Website atribui, a quem o utiliza, a condicao de
utilizador (o “Utilizador”) e implica para o mesmo a aceitagdo, integral, plena e
sem reservas, dos presentes Termos e Condigdes em relagdo aos
respetivos conteudos e servigos. O acesso e utilizagdo do Website, incluindo
a exibicdo de paginas web, constituem atividades executadas pelos
Utilizadores. Os Utilizadores sdo os Unicos e exclusivos responsaveis pela
utilizagdo do Website, incluindo pela comunicagdo de informagdo ou dados
incorretos, falsos ou de terceiros, sem o seu consentimento, bem como pela
utilizagdo incorreta dos mesmos. O Utilizador é responsavel pela guarda e
correta utilizagdo da sua informagdo pessoal, bem como responsavel por
qualquer dano ou prejuizo causado a LigaT ou a terceiras partes, resultante
da utilizagdo incorreta, perda ou furto da informacgéo pessoal.

Quaisquer questdes legais referentes ao website poderdo consultadas
nestes Termos e Condigdes, nas Politica de Privacidade e Politica de Cookies
da LigaT, as quais constituem parte integrante dos presentes Termos e
Condigdes, ou questionadas por e-mail para o enderego [geral@ligat.pt].
O Website é propriedade da LigaT, bem como todos os conteudos ai
disponibilizados, incluindo os titulos, textos, imagens, fotografias, icones,
tecnologia, links, coddigos informaticos e outros (“Conteudos”) sdo
propriedade intelectual e industrial da LigaT, o que significa que se
encontram protegidos pelas leis relativas a direitos de autor e propriedade
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industrial e ndo poderdo ser copiados nem imitados, exceto nos termos e
condigdes especificamente autorizados pela LigaT. O acesso aos Conteudos
ndo confere ao Utilizador qualquer direito sobre os Conteuldos.

E expressamente proibido ao Utilizador, sem limitar: (i) reproduzir, copiar,
distribuir, ceder ou comunicar publicamente os Conteudos; (ii) utilizar os
Conteudos para fins comerciais; (iii) comercializar, de alguma forma, os
Conteudos; (iv) manipular ou compilar as bases de dados que armazenam
os Conteldos ou a informagdo do Website; (v) utilizar o Website para fins
ilicitos ou ilegais; e (vi) impedir o normal funcionamento do Website.

A LigaT autoriza o Utilizador a utilizar o Website para fins pessoais e
informativos de acordo com os presentes Termos e Condigdes, estando
autorizada a visualizagdo, impressdo e importagdo parcial de Conteudos do
Website, salvo nos casos em que o Utilizador Llhes atribua um fim
incompativel com a prossecugdo do objeto social da LigaT, ou que, de
qualquer maneira, lhe possa ser prejudicial.

A LigaT compromete-se com a atualizagcdo e corregdo dos Conteudos, mas
ndo pode garantir os Conteudos possam conter incorregdes ou gralhas. Em
caso de duvida, ou caso identifique alguma incorrecdo, por favor contacte-
nos para o enderego [geral@ligat.pt]. Em particular, a LigaT ndo é
responsavel, nem podera ser responsabilizada, por qualquer meio ou modo,
pelas incorregdes, erros e eventuais danos causados ou resulta ntes da
utilizagdo do Website por parte dos Utilizadores.

A LigaT reserva-se a faculdade de, em qualquer momento, sem necessidade
de pré-aviso e com efeitos imediatos, modificar, suprimir, adicionar,
atualizar a informagdo e os servigos contidos neste site. Reserva-se
também a faculdade de efetuar em qualquer momento, sem necessidade
de pré-aviso, modificagdes ao site, na sua configuragdo, desenho, estrutura,
apresentagdo e condigdes de acesso.

A LigaT ndo assume qualquer responsabilidade por eventuais danos
resultantes da impossibilidade de acesso aos servigos disponibilizados
através do Website ou causados por virus, ficheiros danificados, erros,
omissdes, interrupgdes do servigo, cancelamento de conteludos, questdes
relacionadas com a internet, prestadores de servigos ou com a ligagao
telefonica e/ou telematica, acessos ndo autorizados, alteragdes de dados,
ou relacionados com a inexisténcia e/ou deficiente funcionamento de
dispositivos eletronicos do utilizador.

Nos casos em que o Website disponibilize ligagdes (“Links”) para websites
de terceiros ou para conteudos disponibilizados por terceiros (“Outros
Websites”), as respetivas ligacdes sdo incluidas para fins exclusivamente
informativos e para conveniéncia do Utilizador. A LigaT ndo controla os
Outros Websites e, por isso, ndo se responsabiliza pelos respetivos
conteudos ou produtos, nem por quaisquer danos ou prejuizos que possam
resultar da sua utilizagdo pelo Utilizador, bem como quanto ao tratamento
de dados pessoais durante as operagdes de navegagao na internet. O acesso
a qualquer Outro Website, mediante uma ligagdo existente no Website, sera
efetuado por exclusiva responsabilidade do Utilizador. Estes Termos e
Condig8es ndo se aplicam a Links e Outros Websites. O Utilizador devera,
assim, prestar particular atengdo quando se conecte a Outros Websites
através de ligagOes existentes no website da LigaT e ler com atengdo os
respetivos termos e condig8es e politicas de privacidade.

A LigaT adotou as medidas técnicas e organizacionais adequadas a
salvaguardar a seguranga dos servigos por si prestados através do Website,
assegurar a integridade dos dados de trafego eletrdonico relacionados com
as formas de utilizagdo ou conhecimento ndo autorizadas, bem como para
evitar riscos de disseminagédo, destruigdo ou perda de dados e informagéao
confidencial ou ndao confidencial dos seus utilizadores, constantes do
Website, ou relacionados com o acesso — nao autorizado ou em
incumprimento das disposigdes legais aplicaveis — aos referidos dados
pessoais e informacgao.
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XIl. O Utilizador devera consultar a Politica de Privacidade, para compreender
como o Website recolhe e utiliza os dados pessoais dos Utilizadores e quais
as respetivas finalidades e a Politica de Cookies, a qual constitui parte
integrante dos presentes Termos e Condigdes, as quais constituem parte
integrante dos presentes Termos e Condigdes.

XIl. A LigaT reserva-se o direito de interromper, suspender ou terminar a
prestagdao do servico do Website ou de qualquer dos servigos que o
integram, em qualquer momento.

Os presentes Termos e Condigbes reger-se-do pelo direito portugués e serdo
interpretados de acordo com a lei portuguesa. Data da ultima atualizagéo: janeiro 2023”.

c) Entidades de Resolugio Alternativa de Litigios de Consumo (RAL)

Em adicdo ao acima, e sugerimos que seja incluida a lista das entidades de resolugéo
alternativa de litigios, as quais os Clientes poderdo recorrer em caso de litigio. Esta
informagao podera estar visivel no momento da contratagdo dos servigos. Podera ser
remetido um link para o seguinte site:

https://www.consumidor.gov.pt/parceiros/sistema-de-defesa-do-consumidor/entidades-de-
resolucao-alternativa-de-litigios-de-consumo/ral-mapa-e-lista-de-entidades.aspx

Atualizado em margo 2024_v2_LigaT Telecom Unipessoal Lda, com sede na Alameda dos Oceanos 27,
Escritério 3, 1990-216 Lisboa, com o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 516920693 e com o
capital social de €500.000,00.
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